FLANDERS INVESTMENT & TRADE MARKTSTUDIE






FLANDERS
|NVESTM ENT Marktstudie
& TRADE

s

DE START-UP SCENE IN
INDONESIE

januari 2023

Y s

FLANDERS INVESTMENT & TRADE JAKARTA
FIT JAKARTA

Flemish Economic Representation
¢/o Embassy of Belgium

Deutsche Bank Building, 16th floor
80, Jalan Imam Bonjol

ID - 10310 Jakarta
Indonesia

jakarta@fitagency.com

?(E\Vlaanderen
( is internationaal
ondernemen

www.flandersinvestmentandtrade.com



http://www.flandersinvestmentandtrade.com/

—_

© ® N LA W N

10.

1.

12.

13.

INLEIDING .. eveeeeiimimesesee e eeeieesssess s sesssssssss s 3

ENKELE INDICIATIEVE SLEUTELBEGRIPPEN......cooooiirteeseeetisseecesieesessesss s 5
MARKTOVERZICHT ..ooooeiieiisiseseeee s eeeeeesssssssses e sessssssssssss s s sssssss e 7
WAT DRIFT DE MARKT?....cooovoorereeeereessssiiisecesssese s ssssssssssssss s 9
INDUSTRIEEN DIE START-UPS AANTREKKEN ...cooccoooreeocoseoscesseossessoessoessoessoes e 10
FINANCIERING ... eeess st 12
ACTIEVE INVESTEERDERS ......oooooitese s sseesssssssasssse s sssssssssssss s sssssssssss s 13
INCUBATOREN EN VERSNELLERS ...t sseessssees s sssssss s 15
HET INDONESISCHE OVERHEIDSBELEID........ciiiioieereerreericiiiiissssssseeseeesseeesesssssssseesssssssssssssssssssseesesssssssesssssnnnns 17
WAT MAAKT INDONESISCHE START-UPS SUCCESVOL ...t 19
BEDRIJFSCOMPLEXITEIT w.cceeeeiemmimseseeeeeeeeeeeeessssssssseseessssssssssssssessaes s sssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnnas 21

T T

pagina 2 van 26 DE START-UP SCENE IN INDONESIE januari 2023



1. INLEIDING

De afgelopen jaren heeft de explosieve groei van de startup-scene in Indonesié wereldwijd de
krantenkoppen gehaald. De hoofdstad, Jakarta, stond op de derde plaats in “Startup Genome’s
2021 Emerging Ecosystems” met een gecombineerde startup-waardering van 34 miljard dollar.
Veel van de schijnwerpers zijn gericht op het succes van het land bij het produceren van
unicorns van eigen bodem, in totaal acht in 2021. Bekende namen als GoTo (Gojek en Tokopedia)
en Bukalapak kregen in 2021 gezelschap van nieuwkomers, waaronder het online
aandelenhandelsplatform Ajaib en e-handelsplatform JD.id.

Ondanks de economische onzekerheid die wordt toegeschreven aan de COVID-19-pandemie en
de wereldwijde handelsspanningen, hebben de lange termijn-trends van aanhoudende bbp-groei
en snelle internetpenetratie het vertrouwen van investeerders in het potentieel van de op
technologie gerichte startups van Indonesié aangemoedigd. Volgens “Tracxn” stonden de
kapitaalinvesteringen in Indonesische technologiebedrijven in 2020 en 2021 op een historisch
hoogtepunt van 3,4 miljard dollar.

Voornamelijk zijn het de unieke innovatietrends in de Indonesische startup-scene die deze
statistieken onderbouwen. De volgende golf van snelgroeiende startups wijkt ook verder af van
het traditionele consumententerrein van de regio Groot-Jakarta. Door gebruik te maken van het
potentieel van tier 2- en tier 3-steden, transformeren startups en investeerders hun bedrijven,
evenals hun go-to-market- en financieringsstrategieén om te gedijen in een sowieso sterk
gefragmenteerd landschap. Recente ontwikkelingen wijzen op de opkomst van een volwassen
startup-ecosysteem in Indonesié, een ecosysteem dat zichzelf in stand houdt en een aanzienlijk
momentum voor ondernemerschap genereert.
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Een eerste dilemma is de geografische disconnectiviteit. De zowat 273 miljoen inwoners van
Indonesié zijn verspreid over 7.000 bewoonde eilanden, en het handhaven van de logistieke en
operationele integriteit over lange afstanden blijft een belangrijk punt voor lokale bedrijven. Dit
heeft geresulteerd in aanzienlijke prijsverschillen tussen de regio’s, met hogere prijzen voor
consumptiegoederen in satelliet tier 2 en tier 3 steden en plattelandsgebieden. Om de
verkoopprijzen laag te houden, hanteren social commerce-startups zoals “Super” en “Evermos”
een 'hyperlokale” benadering om merken te verbinden met wederverkopers in tier-2-steden. Beide
startups exploiteren netwerken van magazijnen en klantenondersteuning via sociale media om
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bestellingen in batches te beheren, waardoor wederverkopers geen hoge voorraadkosten hoeven
te maken, terwijl de verkoop flexibel kan worden beheerd. Met name Evermos kiest ervoor om
zich te concentreren op halal-gerichte producten, waardoor het bedrijf de kwaliteit en
authenticiteit van zijn producten kan controleren en tegelijkertijd kan voldoen aan de behoeften
van de Indonesische moslims, die 90% van de bevolking van het land vormen. Tegelijkertijd lost
dit het probleem op van het wantrouwen jegens e-commerce dat voortkomt uit de verspreiding
van namaakproducten.

Het tweede probleem is financiéle disconnectiviteit. Minder dan 50% van de bevolking bezit een
bankrekening waardoor er een kloof ontstaat tussen digitale diensten, verkopers en
consumenten. Dit benadeelt laatstgenoemden, omdat ze zich geen dure artikelen kunnen
veroorloven noch kunnen profiteren van traditionele financiéle diensten. Zo is “Payfazz” de
eerste Indonesische alumnus van het acceleratorprogramma van Y Combinator”, die formele
financiéle diensten aan consumenten zonder bankrekening verleent.

De nieuwe golf van startups in Indonesié vult de gaten door het probleem van hoge
distributiekosten op te lossen en toegang te bieden tot goederen en financiéle diensten.
Beleggers erkennen ook de noodzaak en waarde van deze aanpak. In 2021 waren FinTech,
logistiek en e-commerce de drie meest gefinancierde startup-branches in Indonesié.

Deze marktstudie schetst een beeld van het Indonesische start-up landschap en de daarbij
horende opportuniteiten voor onze ondernemingen. Er wordt een overzicht gegeven van de
belangrijkste incubatoren, accelerators, venture capitalists en andere strategische spelers in het
Indonesische start-up ecosysteem. Deze studie dient gezien in het licht van het feit dat het jonge
Indonesische start-up-ecosysteem sterk in de lift zit.
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Gunstige grondstoffenprijzen en een nog steeds krachtige instroom van kapitaal helpen
Indonesié om sterke wereldwijde tegenwind te weerstaan. De groei van de binnenlandse vraag
en de particuliere consumptie wordt echter geremd door een hoge inflatie (+5.51% in december
2022). Nu buitenlandse investeerders de vooruitgang erkennen die is geboekt op het gebied van
macro-economische stabiliteit en versterkte structurele hervormingen, en ze hun bereik in
Indonesié vergroten, zal de bbp-groei naar verwachting gemiddeld rond de 5% liggen in 2022 en
2023 en licht aantrekken in 2024.
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Het regionale ASEAN-EAS economisch partnerschap; IA-CEPA, de Indonesisch - Australisch
Comprehensive Economic Partnerschapsovereenkomst en de momenteel onderhandelde
overeenkomsten met de Europese Unie en de EFTA zal de stroom van goederen, diensten,
investeringen en mensen tussen Indonesié en enkele van zijn belangrijkste partners
vergemakkelijken. Preferentiéle markttoegang is een potentiéle zegen voor exporteurs die
moeten worden aangevuld met vooruitgang in handelsbevordering, productkwaliteit e.d.m.

Het land heeft de afgelopen twee decennia een opmerkelijke groei doorgemaakt, maar zijn
structurele zwakheden werden door de wereldwijde crisis wel blootgelegd: wijdverbreide
informaliteit, onvoldoende menselijk (kwaliteits-)kapitaal, aanhoudende ongelijkheid,
onvoldoende belastinginkomsten, een trage begrotingsuitvoering, bijzonder omslachtige
marktreguleringen en ondoorzichtigheid in de toewijzing van overheidsgelden.
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In 2022 stond het startup-ecosysteem van Indonesié op de tweede plaats in de Aziatische regio.
In hetzelfde jaar stond Jakarta, de hoofdstad van Indonesié, op de 32e plaats van de 1.000 steden
die wereldwijd werden onderzocht op het gebied van het startup-ecosysteem.

Inderdaad is Indonesié na Singapore de meest aantrekkelijke markt voor buitenlandse bedrijven
in Zuidoost-Azié. De belangrijkste redenen zijn de omvang van het land, de groeimogelijkheden
en het levendige startup-ecosysteem. Als dat als een verrassing voor u overkomt, overweeg dan
het volgende: het IMF en de Wereldbank voorspellen dat Indonesié tegen 2024-2025 de op vier na
grootste economie ter wereld zal zijn!

De lokale startup-ecosystemen zijn voornamelijk geconcentreerd in en rond Jakarta (Java),
Bandung (Java), Yogyakarta (Java) en Surabaya (Java). De ecosysteemwaarde van Jakarta alleen al
wordt geschat op $ 26,3 miljard, waarmee de stad wordt gepositioneerd als 's werelds meest
waardevolle opkomende startup-ecosysteem.

De vier sectoren die momenteel de meeste groei doormaken, zijn:

e e-commerce
e online reizen
e online media
e ride-hailing (vergelijkbaar met Uber-systemen)

Zoals hierboven aangehaald, staat Indonesié volgens “Startup Ranking” op de tweede plaats in
Azié inzake het aantal startups (2.457 in 2022). Net zoals in andere landen hebben de meeste
startups echter moeite om door te groeien en op te schalen. Daarom zal het identificeren van
specifieke uitdagingen en het bieden van gerichte hulp daarvoor hen helpen de "vallei des
doods” te overleven, en ertoe leiden dat meer startups de vereiste opschaling bereiken. Uit
onderzoek blijkt evenwel dat een van de belangrijkste factoren bij de ontwikkeling van een
startup talent is, zowel bij de oprichter(s) als bij het bredere team.
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Bron: Startup Ecosystem in Indonesia: Ingredients, Challenges, Strategies (greenhouse.co)

In 2021 werd de waarde van de digitale economie van Indonesié gewaardeerd op 70 miljard
dollar, meteen het hoogste cijfer binnen de ASEAN-landen. Dit aantal zal naar schatting tegen
2030 bijna 5 keer kunnen toenemen tot USS$ 330 miljard.
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https://greenhouse.co/blog/indonesias-startup-ecosystem/

Indonesié is een markteconomie waarin staatsbedrijven (SOE'S) en grote particuliere
bedrijfsgroepen (familieconglomeraten) een belangrijke rol spelen. Veel van deze particuliere
zakengroepen ontlenen hun rijkdom en invloed aan de nauwe banden met het politieke
establishment sinds het Nieuwe Orde-tijdperk van Soeharto, die het land regeerde van 1966 tot
1998. Hoewel slechts een kleine fractie van het totale aantal bedrijven dat actief is in Indonesié,
blijken deze gediversifieerde particuliere zakengroepen in Indonesié — samen met de
staatsbedrijven - de binnenlandse economie te domineren.

De val van het Soeharto-regime in 1998 opende evenwel de weg voor nieuwe
ondernemersklassen in Indonesié. De tweede en derde generatie van de familiegroepen
begonnen zich te wagen aan nieuwe bedrijven, maar tegelijkertijd hebben aspirant-
ondernemers uit de middenklasse ook een belangrijke impuls gegeven aan het ecosysteem. Zo is
de huidige President, Joko Widodo, een voorbeeld van een ondernemer uit een kleine stad die
erin slaagde op te klimmen tot de rangen van de Indonesische politieke elites.

De Indonesische technologiesector begon rond 2011
serieuze investeringen aan te trekken, maar pas na
oktober 2014, toen “Tokopedia” een investering van $
100 miljoen van Sequoia aankondigde, begon het
brede publiek de schaal en potentiéle omvang van
het startup-ecosysteem te begrijpen. De aankondiging
kwam slechts twee dagen na de inauguratie van
President Joko Widodo, die een groot voorstander is
van de digitale economie. Hij bezocht o.m. Silicon
Valley om technologieleiders te ontmoeten en
nodigde Jack Ma van Alibaba uit om adviseur te
worden van zijn beleidsagenda voor de digitale
economie.

Het is bekend dat President Widodo dicht bij belangrijke technologiepioniers staat, zoals East
Ventures, Bukalapak, Tokopedia en Gojek.

Begin 2015 lanceerde Gojek, een bedrijf dat al bestaat sinds 2010, zijn tweewieler ride-hailing-app
en ontving meer financiering van wereldwijde investeerders, wat resulteerde in een massale
acceptatie vanaf 2016. De enorme penetratie, samen met de
aanwezigheid van Uber en Grab, leidde tot een reeks serieuze
publieke debatten over de ontwrichtende impact van de technische
uitdagers op de bestaande gevestigde exploitanten.

Soortgelijke debatten zijn sinds eind 2017 aan de gang met de
komst van FinTech-operators (zowel op het gebied van leningen als
betalingen) die het gat vullen waarin bestaande banken niet in
hebben voorzien. Met een hoge mate van digitale acceptatie door consumenten en een enorme
penetratie van smartphones, begint het Indonesische technische verhaal zelfs nog maar net.
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Het land heeft de afgelopen tien jaar geprofiteerd van de snelle internetpenetratie. Volgens een
Statista-rapport bedroeg de internetpenetratiegraad in Indonesié in 2021 maar liefst 70 procent.
Naar schatting zal dit stijgen tot 83 procent in 2026. Naast sociale media en communicatie
begint internet het leven van de gemiddelde persoon in Indonesié te domineren wat betreft
toegang tot essentiéle goederen en diensten.

Volgens een rapport van de Wereldbank verwerkte het land in 2020 voor meer dan $ 32 miljard
aan e-commercegoederen, een stijging van 54% ten opzichte van 2019. Er zijn naar schatting 1.2
miljoen digitale gig-werknemers in Indonesié, en maar liefst 33% van de jongeren die in het land
komen werken, is werkzaam in deze opkomende, door technologie aangedreven gig-economie.
Traditioneel gedomineerd door gunstige scheepvaartroutes, ontsluit Indonesié nu zijn cloud-
potentieel dankzij recente investeringen in digitale infrastructuur, zoals de samenwerking tussen
het Indonesische “Telkom” en Microsoft Indonesia, die zal worden uitgevoerd op een aantal
gebieden, zoals de ontwikkeling van nationale intelligente infrastructuur en ontwikkeling van
digitaal talent.

In veel opzichten de hartslag van Indonesié, staat Jakarta volgens “Startup Genome” op de
tweede plaats in de wereld voor zijn meest opkomende startup-ecosysteempotentieel. De waarde
van het startup-ecosysteem van Jakarta wordt geschat op $ 26,3 miljard, en de toekomst ziet er
zeker veelbelovend uit voor de hoofdstad van de archipel.

E-commerce en FinTech zijn momenteel de twee grootste sectoren onder Indonesische startups,
die door de grote digitale markt zullen blijven groeien. De verwachting is dat de e-
commerceverkopen de komende vijf jaar zullen stijgen van 5% naar 30% van de totale
detailhandelsverkopen in Indonesié (Bron: McKinsey). De meeste van de beste e-
commercebedrijven bevinden zich in de beginfase, met momenteel een handjevol die erin
geslaagd zijn om groei en de late fase te bereiken. Deze bedrijven in een laat stadium (zoals
Tokopedia en Lazada) hebben de financiéle steun van grote investeerders.

Alle tekenen wijzen op een enorme vraag naar krediet om de consumptiegroei aan te wakkeren,
waaraan de gevestigde exploitanten niet kunnen voldoen. Hoewel de meeste FinTech-bedrijven
zich in de beginfase bevinden, groeit de taart en wordt het grootste deel opgeéist door
betalingen en peer-to-peer-leningen. Aangezien het FinTech-landschap in Indonesié een zeer
gefragmenteerde sector is, zonder dominante speler, kunnen we in de nabije toekomst
consolidatie- en financieringsactiviteiten verwachten. Het is belangrijk om in gedachten te
houden dat het proces van het ontwikkelen van regelgeving en het verfijnen van beleid voor
deze branche traag en onvoorspelbaar kan zijn.

Indonesié is tevens het grootste moslimland ter wereld, met 86% moslims van de ruim 270
miljoen tellende bevolking. De groeiende Halal-business doorkruist vele sectoren, waaronder
voeding, onderwijs, mode, cosmetica, farmaceutica, reizen, gezondheid en de sharia-financiéle
sector. Bovendien is volgens “Thomson Reuters” de wereldwijde markt voor halalproducten naar
schatting 3,7 biljoen dollar waard. Dat gezegd hebbende, in termen van internationale
schaalvergroting, beperken verschillen in wereldwijde Halal-instanties en interpretatie het gemak
van grensoverschrijdend zakendoen, ook voor wat betreft de invoer van bv voedingsproducten.
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De groei van startups en durfkapitaalfinanciering zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden. In
Indonesié ging de opkomst van de startup-scene in de afgelopen vier tot vijf jaar gepaard met
de opkomst van binnenlandse fondsen. Met 129 lokale risicokapitaalfondsen vanaf 2021 heeft
Indonesié na Singapore de op een na grootste risicokapitaalmarkt in Zuidoost-Azié. Opmerkelijke
VC-groeiers zijn onder meer “AC Ventures”, dat in 2021 liefst 205 miljoen dollar ophaalde tijdens
de fondsenwerving voor hun Fund II, het dubbele van de oorspronkelijke doelstelling. Een andere
is "Alpha JWC", een durfkapitaalbedrijf in een vroeg stadium dat vorig jaar 433 miljoen dollar
ophaalde voor zijn derde fonds.

Gezien de aanzienlijke groeimogelijkheden van Indonesische startups, maken lokale
durfkapitaalfondsen gebruik van hun bekendheid met de markt om een voorsprong te krijgen
als het gaat om binnenlandse investeringen. In 2020 had “East Ventures: The Indonesian
economy” een van de langstzittende in Indonesié gevestigde seed-investeerders, een portefeuille
van 300 startups, waarvan 170 in Indonesié. Startups van eigen bodem profiteren van de
gemakkelijke toegang tot kapitaal en expertise in het land, in tegenstelling tot tien jaar geleden
toen ze op zoek moesten naar financiering in het buitenland.

Echter, net als de regio als geheel, mist Indonesié een diepe VC-basis met ervaring in het afsluiten
van financiering in een laat stadium. De grotere lokale fondsen zijn gericht op startkapitaal en
financiering in een vroeg stadium, terwijl buitenlandse investeerders eerder bedrijven viseren die
uiteindelijk unicorns en decacorns worden. Er is ook een regelgevingsdruk op kleinere fondsen
die zich richten op pre-seed-rondes, aangezien de OJK (Financial Services Authority of Indonesia)
aan ruim de helft van alle bestaande Indonesische VC's een minimale kapitaalvereiste van 3,4
miljoen dollar oplegt, met alle risico’s vandien. Als dusdanig bevinden Indonesische startups zich
in een eerder moeilijke positie bij het vinden van de juiste lokale durfkapitaalfondsen.

Het voordeel is evenwel dat de overheid en angel-investeerders tussenbeide kunnen komen om
de hiaten in respectievelijk late en pre-seed-financiering op te vullen. In december 2021 kondigde
President Widodo de lancering aan van het "Merah Putih Fund (MPF)", een door de staat
gesteund durfkapitaalfonds, om de groei van lokale "soonicorns” een boost te geven met een
waardering van meer dan 200 miljoen dollar door middel van aanzienlijke cheques van 10 tot 50
miljoen dollar.

Evenzo zijn er de opkomende angel-investeringsnetwerken, waarmee Indonesische oprichters
proberen "vooruit te betalen” door beginnende startups flexibel katalytisch kapitaal aan te
bieden. "Kenangan Fund” (opgericht door de medeoprichters van Kopi Kenangan) en “Prasetia
Investment” (opgericht door de co-CEO’s van Prasetia Dwidharma) bundelen kapitaal van
business angels om hun professionele investeringsvehikel te ondersteunen. Deze fondsen bieden
snellere en flexibelere deals dan VC's om startups vooraf te starten en zijn in staat cheques uit te
schrijven tot $100.000 om een breed scala aan financieringsbehoeften te dekken. Een meer
recente nieuwkomer is “Tunnelerate”, een start-up venture fonds en accelerator dat steunt op
oprichters die angel-investeerders om het kapitaal en de expertise te verstrekken om FinTech-,
AgriTech- en HealthTech-oprichters in tier 2- en tier 3-regio’s te ondersteunen.
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pagina 12 van 26 DE START-UP SCENE IN INDONESIE januari 2023



Overzeese, en dus ook Vlaamse bedrijven doen er best aan hun Amerikaanse of Chinese model
niet gewoon te copy/pasten op Indonesié. Bedrijven die zich alleen richten op het maken van
snelle winsten zullen snel merken dat hun mogelijkheden beperkt zijn. Alleen bedrijven die een
visie hebben om zich te integreren in het lokale ecosysteem zullen slagen. Bovendien zal het
innovatietempo lager zijn, aangezien de toetredingsdrempels veel hoger liggen.

@ | [ALPHA owcC ‘.’

TUNNELERATE VENTURES
V) bukalapak

Als grootste economie van Zuidoost-Azié is Indonesié een veelbelovend land dat de aandacht van
veel investeerders heeft getrokken. Met acht unicorns (waaronder Tokopedia, Bukalapak, Go-Jek
en Traveloka) is dit ook het land met de meeste eenhoorns in Zuidoost-Azié.

Op dit moment heeft Indonesié ruim 147 miljoen internetgebruikers (ong. 55% van hun totale
bevolking). De bloeiende digitale groei legt de basis voor Indonesié om aanzienlijke economische
voordelen te behalen. Volgens “McKinsey” is de verkoop via e-commerce slechts goed voor 5 - 7%
van de totale detailhandelsverkopen in Indonesié. De verwachting is dat de cijfers de komende
vijf jaar met tot 30% zullen stijgen.

Voor investeerders en startups die deze markt willen betreden, is er goed nieuws:

e vee| bestaande succesvolle spelers zijn buitenlandse entiteiten, wat aantoont dat de
overheid graag hulp uit alle hoeken wil halen, en

e de autoriteiten ondernemen stappen om te zorgen voor duidelijke regelgeving om het
vertrouwen te vergroten.

Naast het ondersteunen van startups voor het rendement op hun investeringen, erkennen grote
financiers zoals de overheid, conglomeraten en staatsbedrijven startups als partners, en benutten
ze hun tools en creativiteit om hun eigen activiteiten te transformeren en interne pijnpunten op
te lossen. “PT Pertamina’, een Indonesische olie- en aardgas SOE, lanceerde het “Pertamina XScouts
open innovatieprogramma” in 2021. Het programma ondersteunt energie-startups met innovatieve
technologietoepassing en marktuitbreiding, en integreert uiteindelijk hun producten in het
energietransitie-proces van Pertamina.

Hoewel kruisbestuiving tussen bedrijven wijst op een volwassen wordend startup-ecosysteem, is
een andere veelbelovende trend dat niet-eenhoornige Indonesische startups zich wenden tot fusies
en overnames om hun reeks producten uit te breiden als aanvulling op hun organische groei.
“Sirclo”, een van de grootste e-commerce-enablers van Indonesié, fuseerde in 2020 met “Icube” om
de technologische diensten van laatstgenoemde te integreren in zijn kernactiviteiten. Een jaar later
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verwierf het “Orami’, het grootste op ouders gerichte e-commerce- en informatieportaal van
Indonesié, en pas enkele maanden geleden kondigde het aan dat het “Warung Pintar” had
overgenomen om zijn bereik naar het warung-segment uit te breiden. Tussen 2020 en 2021 is het
aantal fusies en overnames in Zuidoost-Azié met 114% gestegen, grotendeels dankzij Indonesische
ondernemingen.

De toekomst voor het startup-ecosysteem van Indonesié ziet er veelbelovend uit, hoewel misschien
nog niet vergelijkbaar met meer volwassen markten zoals de Verenigde Staten, China en vele
Europese landen. Hoe aantrekkelijk IPO-exits ook mogen zijn voor durfinvesteerders, de realiteit
is dat slechts 2,7% van alle exits in Indonesié tussen 2015 en 2020 via IPO’s gebeurde. Het is
onwaarschijnlijk dat dit aanzienlijk zal veranderen, gezien de risico’s die aan startups verbonden
zijn in termen van winstgevendheid, evenals een gebrek aan sterke lokale VC-bedrijven in een laat
stadium. Desalniettemin komen Indonesische startups naar voren als belangrijke spelers op het
gebied van innovatie, ondersteund door een levendig ecosysteem dat erop gebrand is om
ondernemerschap als drijvende kracht achter de reguliere economie te ondersteunen.

Enkele Voorbeelden:

e AC Ventures (Jakarta): AC Ventures is an early-stage technology venture fund that focuses
on investing in Indonesia’s digital disruptors.

e Alpha JWC Ventures (Jakarta): An institutional and independent VC with a strong
Indonesia focus that invests in early to growth-stage technology companies. Sector-
agnostic. (Source: Alpha JWC Ventures)

e ANGIN (Angel Investment Network Indonesia) (Jakarta): Connects startups with angel
investors within the community. (Source: TechSauce)

e Central Capital Ventura (Jakarta): Corporate VC affiliated with Bank Central Asia (BCA), the
biggest private bank in Indonesia. It focuses its investments in early stage Fintech
startups. (Source: TechSauce)

e (Convergence Ventures (Jakarta): Invests in early stage tech startups. Its portfolio includes
Qraved, an application that helps you discover the best restaurants in Indonesia. (Source:
TechSauce)

e CyberAgent Ventures Indonesia (Jakarta): A venture capital firm headquartered in Tokyo
with an office and presence in Indonesia. (Source: CyberAgent Ventures)

e East Ventures Indonesia (Jakarta): A regional VC with a large amount of its investment in
Indonesia. It was one of the first investors that invested in unicorns such as Tokopedia,
IDN Media and Traveloka. (Source: TechSauce)

e GDP Ventures (Jakarta): Corporate VC from the Djarum Group company in Indonesia that
focuses on digital media startups. It has invested in SEA (formerly known as Garena) and
IDN Media. (Source: TechSauce)

e Grupara Ventures (Jakarta): VC focusing on Seed and Series A level. It has its own co-
working space, Freeware Spaces Group. (Source: TechSauce)

e Indies Capital (Singapore): Indies Capital Partners is a leading alternative asset
manager/private equity fund focusing on Southeast Asia, especially Indonesia.
Established in 2009, it has invested more than USS$1 billion and manages over US$S600
million in total assets, commitments, and co-investments, on behalf of institutional
investors and private clients. (Source: Indies Capital)
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e Indogen Capital (Jakarta): VC that focuses on investing in a wide range of startups.
Interesting startups within its portfolio include Carsome and HijUp E-Commerce, a
platform that sells fashionable Muslim clothing. (Source: TechSauce)

e Kejora Ventures (Jakarta): VC that invests across Fintech, Ecommerce, and logistics.
(Source: TechSauce)

e Monk’s Hill Ventures Indonesia (Jakarta): A venture capital fund investing in post-seed
stage tech startups in Southeast Asia. (Source: Monk's Hill Ventures)

e Skystar Capital (Jakarta): A fund that invests in technology focused startups in the Asia
Pacific region, particularly Indonesia, at their early and growth stages. (Source: Skystar
Capital)

e SMDV (Sinar Mas Digital Ventures) (Jakarta): Corporate VC under the network of Sinar
Mars, a company that produces paper and palm oil, which has turned to investing in tech
startups. SMDV has invested in Omise and HappyFresh. (Source: TechSauce)

e Venturra Capital (Jakarta): Corporate VC that focuses on early stage tech startups in the
e-commerce, FinTech, HealthTech, and EdTech industries. (Source: TechSauce)

Als u uw bedrijf in Indonesié wilt starten, is het nooit een slecht idee om u aan te sluiten bij een
incubator of accelerator (versneller).

Dit zijn de organisaties die bedoeld zijn om startups te ondersteunen door mentoren en
marktleiders, fysieke ruimte en in sommige gevallen zelfs financiering te bieden. Daarom nemen
ze een centrale plaats in de zich ontwikkelende digitale economie van vandaag.

Startup incubators zijn in wezen organisaties die de snelle groei en het succes van startups, MSME’s
en beginnende bedrijven bevorderen. Ze bieden een scala aan diensten, waaronder kapitaal,
connecties met angel-investeerders, deelstaatregeringen, economische coalities en anderen.

Accelerators versnellen de snelheid van uw bedrijf — in de meeste gevallen een bestaand bedrijf of
een idee. De programma’s zijn kort en intens van drie maanden tot een jaar. Ze helpen je om je
idee aan te scherpen en uit te werken.

Enkele van ‘s lands voornaamste incubatoren en versnellers zijn:

e Accelerice (Jakarta): Accelerice is an Indonesian food and beverage knowledge portal.
They offer an accelerator program, physical facilities, and a large network in the food
and beverage industry. (Source: Failory)

e Batavia Incubator (Jakarta): Batavia Incubator is a startup incubator. Accepts startups
working on a wide range of technologies and sectors. The incubator runs its programs in
Indonesia. (Source: Tracxn)

e Binus Startup Accelerator (Anggrek): BINUS Start Up Accelerator is a pitching-mentorship
program for active BINUSIAN students who want to pursue their business dreams.
(Source: Failory)

e Block71 Jakarta (Jakarta): A partnership between NUS enterprise from Singapore and the
Salim Group. It is a network for startups in Singapore and Indonesia that want to expand
into each other's markets. (Source: TechSauce)
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e CoHive (Country-wide): Rebranded from EV Hive and Cocowork in order to expand its
business overseas. (Source: CoHive)

e Energy Hub Ventures (Jakarta): EHV was formed with the goal of accelerating the
implementation of smart energy in Indonesia. (Source: Failory)

e Everhaus (Jakarta): A data-driven early-stage venture capital fund focused on Indonesian
technology businesses (Source: Failory)

e GnB Accelerator (Jakarta): GnB Accelerator is a global seed & early stage accelerator &
micro venture capital firm. Generally, invests in tech startups operating in sectors such as
Mobile Technology. Top investment is Xwork. It invests up to $50K per companies.
(Source: Inc42)

e Gojek Xcellerate (Jakarta): Gojek Xcelerate is an accelerator program offered by Gojek, an
Indonesian ride-hailing service. (Source: Inc42)

e Ideabox (Jakarta): Ideabox is a Jakarta-based early-stage startup funding firm that runs
an award-winning accelerator program. (Source: Failory)

e Indigo by Telkom Indonesia (Bandung): Indigo is Telkom Indonesia’s most comprehensive
startup program in the region, with the purpose of completing the Indonesian digital
ecosystem. (Source: Failory)

e Inspire Ventures (Jakarta): Inspire Ventures is a startup studio that builds startups and
also makes early stage investments in Southeast Asia. The firm invests in technology
start-ups operating in sectors such as Mobile, ECommerce, FashionTech, etc. Some of the
notable portfolio companies are aCommerce, SuperAwesome, Deliveree, Original Stitch,
etc. (source: Tracxn)

e KLN Play — Kapanlagi Network (Jakarta): KLN Play gives strategic support such as
awareness, traffic, technological support, and connections with stakeholders to its
incubate startups. KLN Play aims to not only become loyal supporters of the startup, but
also hopes to become an investor in them. (Source: Inc42)

e Kolaborasi (Jakarta): Kolaborasi is a startup incubator which runs a 2-month program for
startups in Bandung. It accepts 10 startups per batch and incubates startups working on
a wide range of technologies and sectors. (Source: Tracxn)

e Menara by Kibar (Jakarta): Co-working space that has partnered with Google
Entrepreneur to be an incubator for tech startup entrepreneurs. (Source: Digitaraya)

e Merah Putih (Jakarta): Merah Putih is a seed & early stage venture capital and incubator
company. Geographies of interest include Indonesia. Typically invests in tech companies
in sectors like SaaS and Fintech. Notable portfolio companies include Ansvia, Kincir, Kurio,
Infokost. (Source: Tracxn)

e Satria Daulat Global (Jakarta): The Green & Gayo Capital Initiative at Ideosource focuses
on impact portfolio management and investment. (Source: Failory)

e Skala (Jakarta): SKALA is a pre-seed program for tech startups that is metrics-driven and
growth-oriented. (Source: Tracxn)

e Skystar Ventures (Tangerang): Universitas Multimedia Nusantara (UMN) and Kompas
Gramedia Group launched Skystar Ventures, a tech incubator and coworking space (KGG)
(Source: Failory)

e WeWork Indonesia (Jakarta): This global co-working space entered the market by merging
with Spacemob, a co-working space in Indonesia. (Source: TechSauce)
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Met name de FinTech-sector is erg gevoelig voor veranderingen
in regelgeving. Als oplossing hebben beleidsmakers in Indonesié
een wederzijds voordelige relatie met de startups samengesteld.
Beleidsmakers zoeken technische begeleiding en feedback over
wetgeving om een gunstig wettelijk kader te creéren.
Ondertussen krijgen startups een gevoel van veiligheid in een
sector waar wetgeving eerder het zakelijke succes heeft
verstoord. De coodrdinatie in deze sector van hoe kansen en
efficiéntie kunnen worden vergroot, kan een aangenaam
bijproduct zijn van goede relaties tussen startup-
ecosysteemagenten.

In november 2017 introduceerde Bank Indonesia (Bl) een regelgevende sandbox via Verordening
nr.19/12/PBII/2017. Dit is een brede regelgeving voor alle FinTech-sectoren en hoewel het niet de
eerste in zijn soort is, dient het nog steeds als basisregelgeving in de FinTech-markt. De
Indonesische Financial Services Authority (OJK) heeft de bevoegdheid om zaken te reguleren met
betrekking tot niet-betaling van financiéle diensten in de bank-, kapitaalmarkten-, verzekerings-,
pensioenfonds- en financieringssectoren. Voor P2P-leninginstellingen, die in december 2016
wettelijk werden erkend, omvatten deze belangrijke beleidslijnen met betrekking tot financiering
een grens van buitenlands eigendom van 85%, en een verbod op het uitvoeren van leningen op
de balans en een kredietlimiet van ongeveer $ 141.000 USD. Als gevolg van de verordening heeft
OJK al meer dan duizend illegale P2P-spelers geblokkeerd voor frauduleuze activiteiten.

Joko Widodo, de President van Indonesié, lanceerde in juni 2016 een initiatief met de naam "1000
Startups Movement”. Het project heeft tot doel om tegen het einde van 2020 minstens 1000
startups te stimuleren, met een verwachte waardering van ongeveer $ 10 miljard. Het
programma omvat workshops, hackathons, bootcamps en incubatieprogramma’s die worden
uitgevoerd in tien grote Indonesische steden. Halverwege 2019 waren er slechts 525 startups
opgericht, dus als reactie daarop lanceerde het IT-ministerie van Indonesié de "1001 Digital
Startup Movement” samen met verschillende ecosysteem-stakeholders in de digitale sector van
het land om verdere groei te lanceren.
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De regering heeft onthulde een presidentieel decreet waarin wordt voorgesteld om enkele regels
met betrekking tot buitenlandse investeringen in op technologie gebaseerde start-ups op te
heffen. Het heeft tot doel de beperkingen op buitenlandse investeringen (uit speciale
economische zones) te beperken tot de minimumvereiste van meer dan Rp 10 miljard (US $
710.000). Het is ook bedoeld om het proces voor start-ups te vergemakkelijken om buitenlandse
werknemers in dienst te nemen zonder dat ze een door de overheid goedgekeurd plan moeten
hebben om buitenlandse werknemers in te zetten, wat is opgenomen in het huidige artikel van
de arbeidswet. Het belangrijkste doel is om de barriéres te verlagen en startups meer capaciteit
te geven om investeringen en menselijk talent aan te trekken.

Voornoemde verwijst onder meer naar de zgn. OMNIBUS wetgeving. Meer details vindt de lezer
terug op: https://betterwork.org/wp-content/uploads/2021/05/legal_update_ENG-Web-FINAL.pdf

Andere overheidsprogramma’s omvatten onder meer:

» Making Indonesia 4.0 Strategy: Aims to allow Indonesia to adopt greater levels of
automation and utilize the technologies of the Fourth Industrial Revolution (4IR).
(Source: Making Indonesia 4.0 Strategy)

« Palapa Ring: Aims to improve internet access in rural areas of Indonesia, and connect all
Indonesian districts through fiber optic communication. The program helps digital
economy players (e.g., OVO, Tokopedia) expand their ecosystem and increases internet
penetration. (Source: Palapa Ring)

o Super Deductible Tax: Fiscal incentives for industries that invest in vocational (200% tax
relief) activities and research and development (R&D) activities (300% tax relief). (Source:
Super Deductible Tax)

o BKPM (Badan Koordinasi Penanaman Modal) : Indonesia Investment Coordinating Board):
A department that provides support specifically for foreigner investors. It connects
investors to the government and facilities communication between them. (Source: BKPM)

o Indonesian Startup Database: A central startup database developed by the Indonesian
Creative, Information Technology, and Communication Industry Society (MIKTI) and
Indonesian Creative Economy Agency (BEKRAF). It helps stakeholders and the government
make better policies and programmes, and attracts more investors. (Source: Indonesian
Startup Database)
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Met wat TechCrunch een "ontluikende startup-economie” noemt en met een handvol eenhoorns
op zijn naam, is het startup-landschap van Indonesié het onderwerp geweest van een
vergelijkbaar groeiend aantal gesprekken.

Trouw aan zijn wortels als de grootste en snelst groeiende interneteconomie in Zuidoost-Azié,
bereikte - volgens onderzoek van “Google,” “Bain and Company” en het Singaporese “Temasek” -
de interneteconomie van Indonesié vorig jaar een gigantische 40 miljard dollar. Deze groei
wordt aangedreven door de jonge bevolking. Met een gemiddelde leeftijd van 29, en 60% van het
land jonger dan 40 jaar, is de acceptatie van technologie in Indonesié ongekend hoog. Deze
trend heeft geleid tot wat Eddy Chan, Founding Partner bij “Intudo Ventures”, graag omschrijft
als de "haasje-over-beweging'. In tegenstelling tot bv de VS en China, die ruim tien jaar hebben
gezwoegd om digitale betalingen te normaliseren, nam de Indonesische bevolking het
onmiddellijk op na contant geld. "In de loop van de tijd gingen de VS over van contant geld naar
reischeques naar creditcards en betaalpassen... terwijl Indonesié, hoewel nog voorlopig,
rechtstreeks overging van contant geld naar mobiel”, zegt Chan.

Dit fenomeen van acceptatie heeft ertoe geleid dat 95% van de huidige internetgebruikers in

Indonesié hun inhoud mobiel consumeren. Of het nu gaat om video-, muziek-, sociale of game-
gerelateerde inhoud, de consumenten in Indonesié genieten van het gemak dat mobiel biedt, en
geven er de voorkeur aan ten opzichte van andere platforms.
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Enkele startups om naar uit te kijken:

e Alami = The company aims to address the scarcity of investment in the country by
allowing P2P lending from individuals to small businesses. This also helps people to make
investments more easily. The business has gone through an impressive six rounds of
funding since being founded, with these funding rounds being supported by eight
investors. From these investors, the company has managed to raise an impressive $37.5
Million.

e GCAL = The company makes its money through the environmentally friendly
management of waste, with the business being backed by its own investment company
located in Singapore. This investment company has led three funding rounds for the
business, with support coming from another investment firm. The end result of this was
that the business managed to successfully raise 402,500 SGD.

e LingoTalk = The company makes its money through the provision of a platform that
allows people to learn languages remotely. This helps the students to learn, no matter
where they are, as long as they have an internet connection. The business has gone
through four rounds of funding and in these funding rounds, the company has secured
the support of two investors. These investors have allowed the company to cumulatively
raise $500,000.

e MyRobin = The company helps to connect businesses with pre-screened blue collar
workers through the use of a technology platform. This platform also allows for flexible
long and short-term contracts. Since being founded, the company has gone through two
rounds of startup funding. From these two funding rounds, the company managed to
secure the investment of twelve investors. The total amount of funding has not yet been
disclosed.

e Nuerabot = The company operates a private digital laboratory for experts to collaborate
and store data in order to assist in the fight against cancer. This is achieved through Al
technology. Since being founded, the company has gone through three rounds of startup
funding. These three rounds have been supported by a total of two investors. The
amount of money raised through these investors is currently unclear.

e Otoklix = The company makes its money through the provision of a platform that
connects mechanics for vehicles. They also help these mechanics to reduce their
procurement costs and improve customer relations through software. The company has
gone through two rounds of funding since being founded. These funding rounds have
attracted the support of eleven investors and has allowed the business to raise an
impressive $12 Million.

e Pluang = The company operates a fintech app for its customers that assists with digital
microsavings and micro investments. They're making it easier for people in the country
to access financial products. Since being founded, the company has gone through four
rounds of funding. These rounds of funding have been supported by an impressive total
of nineteen investors. The amount raised has been even more impressive at $113 Million.

e Sun Energy = The company makes its money through the provision of commercial solar
services, helping companies in the country to switch to greener energy alternatives. Since
being founded, the company has gone through a single round of funding that was
supported by a sole investor. This funding round allowed the company to raise a figure
of $25 Million.

e UpBanx = The company makes its money through the provision of a fintech platform
tailored to the needs of creators, brands, freelancers and agencies. With the company
being one of the most exciting Indonesian startups to be founded last year. The
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company has gone through a single round of funding since being founded, with this
funding round being supported by twenty investors. The end result of this funding
round was that the company managed to raise $5.2 Million.

e Verihubs = The company provides Al-powered solutions and other digital infrastructure
for clients in the financial services sector. Since being founded, the company has gone
through three rounds of startup funding, with these rounds being supported by 14
investors. The end result of this was that the company has managed to raise $2.9 Million.

e Xurya = The company makes its money by leasing solar panel technology to businesses
within the country. This allows them to get access to savings whilst doing so. Since being
founded, the company has gone through four rounds of funding. These funding rounds
have been supported by a total of six investors. These investors have collectively invested
$21.5 Million into the business.

Een paar maanden geleden bracht de “TMF Group” de jongste versie van hun Global Business
Complexity Index uit, die de hele wereld in kaart brengt om drie belangrijke gebieden van
bedrijfsvoering te beoordelen:

o Regels, voorschriften en straffen
o Boekhouding en belasting
o Ontslag en betalen van werknemers

Indonesié staat er gerangschikt als ‘s werelds meest complexe jurisdictie, voor China, Griekenland
en Argentinié.

Als we vervolgens kijken naar de "Ease of Doing Business Ranking” van de Wereldbank, houdt die
rekening met de volgende criteria bij het in kaart brengen van landen over de hele wereld:

e Het openen van een bedrijf (het starten van een bedrijf en het in dienst nemen van
werknemers)

o Een locatie krijgen (bouwvergunningen regelen, elektriciteit krijgen en een woning
registreren)

e Toegang tot financiering (krediet verkrijgen en minderheidsinvesteerders beschermen)

e Omgaan met de dagelijkse gang van zaken (belasting betalen, grensoverschrijdend
handelen en contracten sluiten met de overheid)

e Werken in een veilige zakelijke omgeving (contracten afdwingen en insolventie oplossen)

Hoewel Indonesié een aanzienlijke verbetering doormaakt, staat het nog steeds rond plaats 70,
terwijl Singapore op de tweede plaats staat.
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IT HAS BECOME EASIER TO DO BUSINESS IN SOUTHEAST ASIA
Ease of Doing Business Ranking™, 1= Easiest to Do Business

COUNTRY EASE OF DOING BUSINESS RANKING, 2020 CHANGE FROM 2015
Singapore #2 Consistently ranked 1
amongst the top in
the world
Malaysia #12 4 6
Thailand #21 i 5
Vietnam #70 4 8
Indonesia #73 AMMICAE 1. 41)

improvement ™\

Philippines #95 No Change

Easier to do business in southeast asia

De grootste uitdaging voor buitenlandse en lokale bedrijven in Indonesié is het tekort aan talent.
Een recent rapport van RGF International Recruitment Talent in Azié, waarbij 3500 werkgevers in
11 markten werden ondervraagd, ontdekte zelfs dat meer dan 50% van de Indonesische
werkgevers kampt met een tekort aan talent.

Uit een ander onderzoek van “Monk’s Hill Ventures” en “Slush Singapore” bleek dat 90% van de
respondenten van mening is dat de vaardigheidskloof een groot probleem is. Voor het
onderzoek werden meer dan 100 belangrijke spelers in de regionale start-up scene ondervraagd.

Afgezien van geografische en regelgevende obstakels, blijft het tekort aan geschoold talent de
grootste uitdaging voor buitenlandse en lokale bedrijven in Indonesié. Een rapport van RGF
International Recruitment Talent in Azié ondervroeg 3500 werkgevers in 11 markten en ontdekte
dat meer dan 50% van de Indonesische werkgevers kampt met een tekort aan talent.

Er is veel vraag naar tweetalig talent dat vlioeiend Engels en Bahasa-Indonesisch spreekt, vooral
voor technische functies die zich over de internationale grenzen uitstrekken.

Ondanks de bovenstaande reality checks is het niet allemaal kommer en kwel, grotendeels
dankzij de houding en toewijding van de Indonesische overheid aan de online economie. Tussen
2015 en 2019 concentreerde de Indonesische regering zich op het uitbreiden van haar
telecommunicatie-infrastructuur; in 2020-2024 is het volgens een rapport van Smeru Research
Institute gericht op digitaal talent en het ontwikkelen van startups.

Beginnende ondernemers en de startup-gemeenschap moeten werknemers blijven opleiden en
trainen en proberen te profiteren van overheidsprogramma’s en stimulansen in
overeenstemming met de digitale economie. Microsoft draagt zeker zijn steentje bij aan dit
streven naar vaardigheden, aangezien het in 25 jaar tijd 18 miljoen leraren en studenten in
Indonesié heeft opgeleid in digitale vaardigheden in samenwerking met vier universiteiten en het
ministerie van Communicatie en Informatie.
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De belangrijkste uitdagingen die worden waargenomen zijn de volgende:

o Weinig geschikte kandidaten, vooral op technische gebieden zoals software-engineers.

o Het gebrek aan gekwalificeerde kandidaten drijft de salarissen op. Software-engineers en
digitale marketeers hebben vaak drie tot vijf keer hogere salarissen dan de doorsnee in
Zuidoost-Azié.

o Jobhoppen: een aanzienlijk deel van alle kandidaten blijft slechts ongeveer 1 jaar voordat
Ze naar een nieuwe baan gaan.

o De meeste werknemers begrijpen ESOP (Employee Stock Ownership Plan) niet, wat een
cruciale strategie is om vroege werknemers aan te trekken voor een start-up.

Men stuit ook hier soms op de uitdrukking "Sea Turtle” die wordt toegepast op oprichters en
leidinggevenden van Indonesische start-ups. De term is afkomstig uit China en doelt op Chinese
burgers die zijn teruggekeerd naar China na een aantal jaren in het buitenland te hebben
gestudeerd.

Evenzo heeft het Indonesische startup-ecosysteem een sterke voorkeur voor 'zeeschildpadden’
ontwikkeld. In de afgelopen jaren hebben prominente oprichters van start-ups, VC's en
overheidsfunctionarissen Indonesische burgers in het buitenland aangemoedigd om terug te
komen.

‘Bukalapak” (een van de e-commerce-eenhoorns van Indonesié) heeft zo bijvoorbeeld een
campagne gelanceerd met de naam 'Buka Jalan Pulang’ of ‘Open de weg naar huis’ om naar het
buitenland geémigreerde Indonesiérs terug aan te trekken.

Ondanks alle hierboven genoemde uitdagingen blijft
Indonesié de grootste economie in de regio en zal
het naar verwachting zijn meedogenloze groei
voortzetten. Hier volgen enkele tips over hoe u door
alle complexiteit kunt navigeren.

Als u s werelds grootste archipel ziet als een
potentiéle markt voor uitbreiding, begin dan met
het bijwonen van (online) evenementen; kom in
contact met relevante personen op Linkedin of
Twitter, en ga partnerschappen aan lang voordat u een eerste stap zet.

Als u een gemeenschap van dergelijke mensen kunt aanboren, kan u snel een capabel, cultureel
intelligent team opbouwen dat u een voorsprong geeft bij de groei van uw bedrijf.

De vereisten voor gestort kapitaal in Indonesié zijn evenwel hoog. Om zo'n hoog risico te
vermijden, begint u best met een vertegenwoordigingskantoor; bestudeert u de markt en
investeert u pas in verdere uitbreiding als u er klaar voor bent. Google is een bekend voorbeeld
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van een bedrijf dat gebruik maakte van een vertegenwoordigingskantoor als vertrekpunt voor
haar uitbreiding naar Indonesié.

Startups moeten zich ook realiseren dat Indonesische consumentenbestedingen vooral trouw
zijn aan lokale merken, wat betekent dat vele buitenlandse bedrijven liever de markt betreden
via lokalisatie- of acquisitiestrategieén. Een andere manier om opstartangst te verminderen, is
door goed te letten op wat de regering zegt - ondernemers moeten zich concentreren op het
afstemmen van hun projecten op de progressieve signalen van de Indonesische regering.

Alles gezegd en gedaan, blijft Indonesié een van de snelst groeiende economische bestemmingen
van de startup-wereld, waar digitale verstoringen de ASEAN-regio een boost geven. Enthousiaste
ondernemers moeten goed hun huiswerk maken en investeren in goede technologiepartners om
hun succesmantra in deze archipel te activeren.
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ADB Briefs - City-Level Tech Startup Ecosystems and Talent Development in Indonesia
e https://www.adb.org/sites/default/files/publication/843456/adb-brief-228-startup-
ecosystems-indonesia.pdf
Angin
e Indonesia-Entrepreneurs-Ecosystem-Mapping-2021.pdf (angin.id)
Greenhouse Blog
e Startup Ecosystem in Indonesia: Ingredients, Challenges, Strategies (greenhouse.co)
e The Pros and Cons of Running A Startup in Indonesia in 2021 | Greenhouse
Indonesia Startup Database
e Home | Startupindonesia
IMF — The Indonesian economy & Easy of Doing Business
e Indonesia and the IMF
INSEAD
e https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/centres/gpei/docs/sea-vc-
healthtech-landscape.pdf

ISEF

e ReportindonesiaHalal2021_2022.pdf (isef.co.id)
KrAsia - Indonesia’s innovative startups are the catalyst for increasing investment |
e KrASIA | Latest Asia tech news and headlines (kr-asia.com)
e https://www.kr-asia.com/market/indonesia
McKinsey - Indonesia: digital archipelago
e Indonesia’s Online Commerce Journey (mckinsey.com)

OECD
e Indonesia Economic Snapshot - OECD
e indonesia-2021-OECD-economic-survey-overview.pdf
Startup Blink
e Startup Ecosystem in Indonesia (startupblink.com)
STARTUP RANKING
e https://www.startupranking.com/countries
TMF Group - Global Business Complexity Index
e The Global Business Complexity Index 2021 | TMF Group (tmf-group.com)
STARTUP GENOME
e Startup Genome
Tracxn — Startups in Indonesia
e Startups in Indonesia | Tracxn
Techsauce
e A Techsauce series: Meet the Indonesian startup scene, a budding Ecosystem |
Techsauce
World Bank - The Indonesian economy
e Ease of doing business rank (1=most business-friendly regulations) | Data
(worldbank.org)

Andere

e Bahlil: Omnibus Law Implementing Regulations as Sole Reference for Government
and Businesses | BKPM
e legal_update_ENG-Web-FINAL.pdf (betterwork.org)
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https://www.adb.org/sites/default/files/publication/843456/adb-brief-228-startup-ecosystems-indonesia.pdf
https://www.angin.id/wp-content/uploads/2021/11/Indonesia-Entrepreneurs-Ecosystem-Mapping-2021.pdf
https://greenhouse.co/blog/indonesias-startup-ecosystem/
https://greenhouse.co/blog/challenges-running-startups-indonesia/
https://www.startupindonesia.co/
https://www.imf.org/en/Countries/IDN
https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/centres/gpei/docs/sea-vc-healthtech-landscape.pdf
https://www.insead.edu/sites/default/files/assets/dept/centres/gpei/docs/sea-vc-healthtech-landscape.pdf
https://isef.co.id/wp-content/uploads/2021/10/ReportIndonesiaHalal2021_2022.pdf
https://kr-asia.com/
https://www.kr-asia.com/market/indonesia
https://www.mckinsey.com/spContent/digital_archipelago/index.html
https://www.oecd.org/economy/indonesia-economic-snapshot/
https://www.oecd.org/economy/surveys/indonesia-2021-OECD-economic-survey-overview.pdf
https://www.startupblink.com/startup-ecosystem/indonesia
https://www.startupranking.com/countries
https://www.tmf-group.com/en/news-insights/publications/2021/global-business-complexity-index/
https://startupgenome.com/article/rankings-2021-top-100-emerging-ecosystems
https://tracxn.com/explore/Startups-in-Indonesia
https://techsauce.co/tech-and-biz/a-techsauce-series-meet-the-indonesian-startup-scene-a-budding-ecosystem
https://techsauce.co/tech-and-biz/a-techsauce-series-meet-the-indonesian-startup-scene-a-budding-ecosystem
https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
https://www.bkpm.go.id/en/publication/detail/news/omnibus-law-implementing-regulations-as-sole-reference-for-government
https://www.bkpm.go.id/en/publication/detail/news/omnibus-law-implementing-regulations-as-sole-reference-for-government
https://betterwork.org/wp-content/uploads/2021/05/legal_update_ENG-Web-FINAL.pdf

Disclaimer

De informatie die u in deze publicatie vindt, is bedoeld als achtergrondinformatie die u moet in
staat stellen een beeld te vormen met betrekking tot de hierin behandelde materie. Zij is met de
grootste zorg verzameld op basis van de beschikbare data en documentatie op het ogenblik van
de publicatie. Deze publicatie heeft bijgevolg niet de ambitie van volledigheid of geldigheid voor
uw specifieke situatie. Zij kan bijgevolg nooit beschouwd worden als een juridisch, financieel of
ander gespecialiseerd advies. Flanders Investment & Trade (FIT) kan in die zin nooit
verantwoordelijk gesteld worden voor gebeurlijke foutieve vermeldingen, weglatingen of
onvolledigheden in deze publicatie. FIT kan evenmin verantwoordelijk worden gesteld voor het
gebruik of de interpretatie van de informatie in deze publicatie. De verwijzingen in deze
publicatie naar bepaalde entiteiten, bedrijven en/of personen houden geen bijzondere
aanbevelingen in die voor Flanders Investment & Trade enige verantwoordelijkheid zou kunnen
teweegbrengen.

datum van publicatie: januari 2023
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